
Klauzula informacyjna RODO dla użytkowników Portalu społecznościowego Facebook  
prowadzonego przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Jarosławiu 

 

Realizując obowiązek informacyjny zgodnie z art. 13 i art. 14 Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych), zwanym dalej „RODO”, informujemy, że: 

1. Administrator danych osobowych i zakres odpowiedzialności 

1.1. Administratorem danych osobowych jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Jarosławiu reprezentowany przez 
Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Jarosławiu z siedzibą: ul. Słowackiego 34, 37-500 Jarosław 
(zwanym dalej” MOPS”). 

1.2. W Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Jarosławiu powołany został Inspektor Ochrony Danych w MOPS, z 
którym można się skontaktować w sprawach ochrony danych osobowych i realizacji swoich praw po numerem tel. 
16 624 89 20, e-mail: iod@mops.jarosław.pl 

1.3. Wszelkie informacje zawarte na Państwa profilu facebook'owym oraz aktywności wynikające z jego użytkowania 
są bezpośrednio administrowane przez firmę Facebook Inc.2  

1.4. MOPS w Jarosławiu administruje Państwa dane wyłącznie na potrzebny odpowiedzi na Państwa pytania, 
komentowanie wpisów oraz komunikacji z użytkownikami w ramach prowadzonej przez nas działalności 
statutowej oraz treści przez nas udostępnionych dla celów opisanych poniżej. Państwa aktywność związana z 
korzystania z naszego Fanpage'a nie będzie archiwizowana przez nas poza serwisem Facebook 

1.5. W przypadku zamieszczenia na stronie internetowej MOPS w Jarosławiu narzędzia dostarczanego przez Facebook 
w postaci wtyczki „Lubię to”, to MOPS w Jarosławiu oraz Facebook są wspólnie administratorami danych 
osobowych osób korzystających z takiej wtyczki za pośrednictwem strony internetowej MOPS w Jarosławiu. 
Odpowiedzialność współadministratorów ogranicza się do operacji zbierania danych oraz ich transmisji do 
Facebooka. MOPS w Jarosławiu nie ma kontroli nad tym, jakie dane gromadzi Facebook - dostawca wtyczki i 
serwisu społecznościowego i jak je przetwarza  

 
1.6. Aby uzyskać informacje na temat celu i zakresu gromadzenia danych przez Facebook, mogą Państwo zapoznać się 

z informacją pod linkiem: https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation. 
 
1.7. W przypadku gdy na stronie społecznościowej MOPS w Jarosławiu w portalu Facebook zawarte zostaną odnośniki 

do innych stron WWW (np. we wpisach, komentarzach użytkowników itp.), to MOPS w Jarosławiu nie ponosi 
odpowiedzialności za zasady zachowania prywatności obowiązujące na tych stronach. Warto więc, by po przejściu 
na inne strony, zapoznać się z Polityką Prywatności tam ustaloną. 

 

2. Cele, podstawy prawne przetwarzania 

Państwa dane osobowe przetwarzamy lub możemy przetwarzać w następujących celach  

a) prowadzenia internetowej strony społecznościowej (Fanpage) na portalu społecznościowym Facebook, na warunkach 
oraz na zasadach określonych przez firmę Facebook Inc., w celu, informowaniu o naszej działalności, promowaniu 
różnych wydarzeń, budowaniu i utrzymaniu społeczności użytkowników obserwujących nasz Fanpage oraz innych 
dostępnych funkcjonalności serwisu Facebook (komentarze, chat, wiadomości) - cele odpowiednio będące interesem 
publicznym lub interesem prawnym. 

b) w celach analitycznych dotyczących analiz funkcjonowania, popularności, sposobu korzystania   z fanpage'a, co jest 
naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. e lub lit. f RODO). 

c) Państwa dane osobowe przetwarzane mogą być również na podstawie odrębnie udzielonej zgody w zakresie innych 
celów określonym w treści zgody (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO).    

 
3. Okres przechowywania danych 



 
a) informacje na temat użytkowników, które posiadamy w wiadomościach prywatnych będą przechowywane na czas 

odpowiedzi na Państwa pytania lub do momentu zakończenia współpracy, 
b) w przypadku informacji, które posiadamy w ramach udostępnionych przez Państwa komentarzy, będą one 

dostępne na naszym serwisie do czasu usunięcia ich przez autora, 
c) Państwa dane osobowe gromadzone przez Facebook tj. historia wpisów, historia aktywności, podlegają retencji 

na zasadach określonych regulaminem Facebooka, 
d) dane przetwarzane na podstawie interesu publicznego lub interesu prawnego będą przetwarzane do czasu ustania 

tego interesu lub do czasu skutecznego złożenia sprzeciwu, 
e) dane statystyczne dotyczące osób odwiedzających fanpage będą przetwarzane przez okres obserwowania strony 

przez użytkowników, 
f) dane przetwarzane na podstawie zgody będą przetwarzane do czasu cofnięcia zgody. 

 
 4. Źródło pozyskiwania danych osobowych i rodzaj przetwarzanych danych 
 

4.1. Generalnie w większości przypadków pozyskujemy dane osobowe bezpośrednio od Państwa. Jednakże mogą zdarzyć 
się sytuacje, że możemy pozyskać dane dotyczące Państwa w sposób pośredni poprzez używanie przez użytkowników 
funkcjonalności aplikacji Facebook takich jak np. możliwość oznaczania innych użytkowników Facebook'a we wpisach 
lub komentarzach, możliwość oznaczania osób na zdjęciach itp. 
 
4.2. Poprzez funkcjonowanie naszego Fanpage'a możemy przetwarzać w szczególności takie kategorie danych 
osobowych: 

a) identyfikator Facebooka - nazwa (zazwyczaj zawierający imię I nazwisko, które nie jest przez nas w jakikolwiek 
sposób weryfikowany w celu potwierdzenia prawdziwości danych), 

b) podstawowe dane identyfikacyjne w zakresie dobrowolnie opublikowanym przez Państwa na Państwa własnym 
profilu na portalu społecznościowym Facebook, 

c) inne dane w zakresie dobrowolnie upublicznionym przez Państwa na Państwa własnym profilu na portalu 
społecznościowym Facebook (np. miejscowość zamieszkania, zainteresowania, polubienia wykształcenie itp; 

d) zdjęcie profilowe - jeżeli jest - (dzięki niemu w niektórych przypadkach możemy poznać Państwa wizerunek); 
e) inne zdjęcia (które również mogą przedstawiać wizerunek) wynikające z relacji Fanpage - użytkownik. 

Umieszczanie zdjęć pod naszymi postami jest z Państwa strony dobrowolne, 
f) anonimowe dane statystyczne dotyczące osób odwiedzających Fanpage'a stosownie do warunków korzystania z 

serwisu Facebook; 

W zależności od ustawień prywatności skonfigurowanych przez Państwo na swoim koncie facebook'owym, część danych 
może być dla nas widoczna a inne nie. W przypadku informacji udostępnionych przez Państwo publicznie możemy mieć 
dostęp do takich kategorii danych jak to przedstawił Facebook informacji pt. „Co zalicza się do informacji publicznych 
na Facebooku?” dostępnej tutaj: https://www.facebook.com/_help/203805466323736. 

5. Kategorie odbiorców danych osobowych 

Państwa dane możemy udostępniać następującym kategoriom podmiotów: 

a) organom władzy publicznej oraz podmiotom wykonujące zadania publiczne lub działającym na zlecenie 
organów władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów powszechnie obowiązującego 
prawa; 

b) innym podmiotom, które na podstawie stosownych umów o powierzeniu przetwarzania danych podpisanych z 
nami przetwarzają dane osobowe w imieniu Administratora np. firma świadcząca obsługę IT Fanpaga; 

c) właścicielowi portalu społecznościowego Facebook na niepodlegających zmianie zasadach dotyczących danych 
określonych przez Facebook dostępnych pod adresem: https://www.facebook.com/about/privacy.  

6. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie 

Państwa dane osobowe nie będą przez nas przetwarzane w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym 
profilowaniu. 

7. Przekazywanie danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej 



Jeżeli chodzi o dane administrowane wyłącznie przez nas, to nie przekazujemy Państwa danych poza teren Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego, z zastrzeżeniem międzynarodowego charakteru przepływu danych w ramach serwisu Facebook. 
Serwis Facebook może przekazywać Państwa dane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego  

Facebook deklaruje, wykorzystywanie typowych klauzul umownych zatwierdzone przez Komisję Europejską i opieranie 
się na decyzjach Komisji Europejskiej stwierdzających odpowiedni stopień ochrony danych w odniesieniu do określonych 
krajów (więcej: https://www.facebook.com/privacy/explanation). Ponadto firma Facebook Inc. posiada certyfikat 
zgodności z Programem Tarcza Prywatności (więcej https://www.facebook.com/about/privacyshield)  
8. Prawa osób, których dane osobowe dotyczą 

8.1. Przysługują Państwu następujące prawa zgodnie z RODO 

a) prawo dostępu do treści przetwarzanych danych oraz otrzymania ich kopii, 
b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych, 
c) prawo do usunięcia danych, ograniczenia ich przetwarzania (z zastrzeżeniem sytuacji, gdy przetwarzanie danych 

nie wynika z przepisów prawa lub przetwarzanie jest niezbędne dla postępowań prowadzonych przez uprawnione 
organy), 

d) prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie, jeżeli zgoda jest podstawą przetwarzania, 
e) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. 

8.2. Ponadto przysługuje Państwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn 
związanych z Państwa szczególną sytuacją, w zakresie w jakim podstawą przetwarzania jest przesłanka interesu 
publicznego lub przesłanka prawnie uzasadnionego interesu, chyba że istnieją ważne prawnie uzasadnione podstawy, 
które są nadrzędne wobec Państwa interesów, praw i wolności lub dane osobowe będą nam niezbędne do ewentualnego 
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń  

9. Informacja dotycząca wymogu podania danych i ewentualnych konsekwencjach ich niepodania 
 
Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Konsekwencją odmowy podania danych osobowych, będzie brak 
możliwości użytkowania i interakcji na naszym Fanpage ‘u  

 


